CERTIFICADO

O Grupo Voitto certifica que

Joelson Cruz dos Santos

concluiu com éxito o curso de Introdug¢ao ao World Class Manufacturing,
com carga horaria de 4 horas.
Juiz de Fora - MG, 13 de Janeiro de 2021
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Médulo 1 - Introdugdo ao World Class Manufacturing
Licao 1: O que é WCM?

Licao 2: A origem

Licao 3: Estrutura

Licao 4: A abordagem WCM

Licao 5 - Parte 1: As fundagdes do WCM |
Licao 5 - Parte 2: As fundag¢des do WCM I
Licao 6: Os pilares técnicos

Licdo 7: WCM Road Map

Licao 8: Sistemas de Auditoria

Licdo 9: Certificagcoes

Licdo 10: Aplicagao Pratica



