CERTIFICADO

Treinamento de Green Belt em
Lean Seis Sigma

O Grupo Voitto certifica que

concluiu com éxito o curso: Treinamento de Green Belt em Lean Seis Sigma com carga horaria
de 80 horas.

Data de emissdo: 29/07/2024
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Thiago Coutinho de Oliveira Daniel Fraga
Voitto Treinamento e Desenvolvimento

Certificado
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Médulo 1 - Principios do Lean Seis Sigma

Lico 1-Partel:0 queéSeis Sigma- Conhecendo aMetodologia
Ligdo 1- Parte2: O queéSeis Sigma- Tarefa Pratical

Licdo 1- Parte3:0 queé Seis Sigma- Tarefa Pratica2

Ligao 2- Parte:Vis&o geral do Lean Manufacturing -O queé
Lean?

Ligao 2- Parte2: Visdo geral do Lean Manufacturing - Principios
do Lean

Licdo 2- Parte3:Vis&o geral do Lean Manufacturing -Os 8
desperdicios

Licdo 2- Parte 4:Visao geral do Lean Manufacturing -Os 8
desperdicios

Licdo 2- Parte5: Viséo geral do Lean Manufacturing - Valor
Agregado

Licdo 2- Parte: Visdo geral do Lean Manufacturing - Exemplo
Vaitto Pizzaria

Ligdo 3-Integragéo Lean - Seis Sigma

Licdo 4 - Parte:Os niveis decertificacio dos belts - O quesio
belts?

Licdo 4 - Parte2:Os niveis de certificacéo dos belts - Como obter
suacertificacdo

Ligao 5- Lean Seis Sigmaeos Sistemas de Gestio

Lig&o 6-Visdo histéricadamelhoriacontinua

Ligdo 7- Parte1:0 método DMAIC - Conhecendo aMetodologia

Ligao 7- Parte2: O método DMAIC - Exemplo Familia Fraga

Licao 7- Parte 3:O método DMAIC - Duragao das etapas do
étodo

Lg&o 7- Parte 4:0 método DMAIC - PDCAXx DMAIC

Licdo 8 - Partel:Consolidando o conhecimento - Exercicio
Valor Agregado

Ligdo 8 - Parte2: Consolidando o conhecimento - Exercicios de
Fixagado

Médulo 2 - DMAIC: Fase de Definigdo

Gerenciador deferramentas etapa de Definicio

Lic&o 1-Descricéo dafasededefinicdo

Ligao 2- Partel:Identificando projetos LSS-Como terideias de
projetos

Ligdo 2- Parte2:Identificando projetos LSS- Definindo o temado
projeto

Ligdo 2- Parte3:Identificando projetos LSS- Exemplos de
projetos LSS

Ligdo 2- Parte 4:1dentificando projetos LSS - Tarefa pratica

Licdo 2- Parte5:Identificando projetos LSS-Experiénciado
consultor

Licdo 3- Mapas deraciocinio

Ligao 4 - Parte1:Voz do cliente- O queéesuas aplicagbes
Licdo 4 - Parte2:Voz do cliente- Exemplos deVOC

Lido 4 - Parte 3:Voz do cliente- Exemplo restaurante

Ligdo 4 - Parte 4:Voz do cliente- Exemplo companhiaaérea
Ligdo 4 - Parte5:Voz do cliente- Experiénciado consultor

Licdo 5-Escopo e planejamento: como definiro escopo eo
cronograma

Licao 6- Partel: Andlisederiscos do projeto -Como mitigar os
riscos do projeto

Li¢ao 6- Parte2:Analisederiscos do projeto - Exemplo de
analiseSWOT

Ligao 7- Partel: Métricas do Lean Manufacturing - Lead Time

Ligdo 7- Parte2: Métricas do Lean Manufacturing - Tempo de
cicloePCE

Licdo 7- Parte 3:Métricas do Lean Manufacturing - Taxadesaidae
wip

Ligdo 7- Parte 4: Métricas do Lean Manufacturing - Tempo de
setup eTakt Time

Licdo 7- Parte5: Métricas do Lean Manufacturing - Tarefa pratica
Licao 7- Parte 6 Métricas do Lean Manufacturing - OEE

Licdo 7- Parte7:Métricas do Lean Manufacturing - Tarefa préticae
F1T

Ligdo 8 - Parte1: Métricas Seis Sigma-Conhecendo os
Indicadores

Ligdo 8 - Parte2: Métricas Seis Sigma- Tarefa Pratica

Ligdo 9-Benchmarking

Licd0 10 - Parte: Definicio de metas para projetos LSS- Método
Falconi

Licdo 10 - Parte 2: Definicdo de metas para projetos LSS - Exemplo
dedefinigdo demeta

Licdo 10 - Parte 3: Definicdo de metas para projetos LSS- Tarefa
pratica

Licdo T1- Equipede projeto e comunicacio

Lic30 12- Parte1:SIPOC - O que éesuas aplicacdes
Ligdo 12- Parte2:SIPOC - Exemplo processo decontas apagar
Licao 12- Parte3:SIPOC - Exempl o drea deexpedicao
Lic&o 12 - Parte 4:SIPOC - Tarefa pratica

Licdo 13- Parte1:MFV - O queéesuas aplicagbes
Licdo 13- Parte2: MFV - Entendendo aferramenta
Lic&o 13- Parte 3:MFV - Como fazer um MFV/

Licdo 13- Parte 4:MFV - Exemplo Voitto Pizzaria
Licao 13- Parte5: MFV - Reforcando o aprendizado
Licdo 14 - Parte : DINAMICA - Voitto embarcacd es
Licdo 14 - Parte2: DINAMICA - Resultado dalrodada
Licdo 14 - Parte 3: DINAMICA - Resultado da2”rodada
Licdo 15- Project Charter

Licdo 16-Consolidando o conhecimento

Médulo 3 - DMAIC: Fase de Medigdo
Gerenciadordeferramentas etapade Medicao

Licdo 1- Fasede Medicio

Ligdo 2- Partel:MapadeProcessos - O queéesuas aplicagdes
Licdo 2- Parte2:Mapa de Processos - Parametros de produto
Lic3o 2- Parte 3: Mapa de Processos - Parametros de processo

Licdo 2- Parte 4:Mapade Processos - Como fazerum mapade
processos

Ligdo 2- Parte5:Mapade Processos - Como fazerum mapade
processos

Licdo 2- Parte6:Mapade Processos - Exemplos daFerramenta
Licao 2- Parte7:Mapa de Processos - Tarefa Prética

Licio 2- Parte8:Mapade Processos - Experiéncias do Consultor
Licdo 3- Partel:EspinhadePeixe- O queéecomo fazer

Licdo 3- Parte2: Espinhade Peixe- Exemplo deutilizacdo da
ferramenta

Lico 3- Parte3: Espinha de Peixe- Tarefa pratica

Lic3o 4 - Partel:Matriz Causa e Efeito - O queéesuas aplicagbes
Licdo 4 - Parte2: Matriz Causa e Efeito - Exemplo decomo fazer
Ligdo 4 - Parte 3: Matriz Causa e Efeito - Experiénciado consultor
Licio 5- Matriz Esforco x Impacto: Como fazer atarefa pratica

Licdo 6- Partel: Conceitos deestatisticae probabilidade-
Conceitos Basicos

Licdo 6- Parte2: Conceitos deestatisticaeprobabilidade-
Exemplo deaplicagdo

Licdo 7- Partel: Amostragem - Métodos deamostragem
Licao 7- Parte2: Amostragem - Tamanho daamostra
Ligdo 7- Parte3: Amostragem - Exemplos dos calculos

Licdo 7- Parte 4:Amostragem - Exemplo com populacio
conhecida

Licdo 8:Introducéo ao Minitab 18

Lic&o 9- Parte: Estatistica Descritiva-Tipos dedados emedidas
Licdo 9- Parte 2: Estatistica Descritiva- Médiae Mediana

Licdo 9- Parte3: Estatistica Descritiva- Definicao de Quartil

Licdo 9- Parte 4: Estatistica Descritiva - Estatisticadescritiva
utilizando o Minitab

Licdo 10 - Parte: Principais distribuicdes de probabilidade-
Tipos dedistribuigoes

Licdo 10 - Parte 2: Principais distribuicdes de probabilidade -
Binomial ePoisson

Licdo 10 - Parte 3: Principais distribuicoes deprobabilidade -
Exponencial, Lognormal eoutras distribuicoes

Licdo 11- Partel: Distribui¢do normal etestedenormalidade-
Normal eTarefa pratica

Licdo 11- Parte2: Distribuigdo normal etestedenormalidade -
Teoremacentral do limiteetestedenormalidade

Ligdo 11- Parte 3: Distribuicao normal etestedenormalidade -
ProbabilidadedeOcorréncia

Ligdo 12- Parte:Craficos Basicos - Barras e Setores

Licdo 12 - Parte 2: Graficos Basicos - Séries Temporais eatividade
pratica

Licdo 12 - Parte 3: Graficos Basicos - Pareto eatividade pratica

Licdo 12- Parte 4: Gréficos Basicos - Histograma eatividade
pratica

Lig&o 12- Parte 5: Graficos Bésicos - Boxploteatividade pratica
Ligdo 13- Partel:Cartadecontrole- Entendendo aferramenta
Licdo 13- Parte 2: Cartade controle- Causas especiais

Lig&o 13- Parte3: Cartade controle-Tarefa pratica etipos decarta
decontrole

Ligao 13- Parte 4: Cartade controle- Atividade pratica Voitto Topa

Licdo 13- Parte5: Cartade controle - Subgrupos e Cartas Xbarra-R
Ligdo 13- Parte6: Cartadecontrole - Atividade pratica Voitto Cars

Licao 13- Parte7: Cartadecontrole- Cartas p,np, ¢, u eAtividade
pratica Voitto Cars

Lig&o 13- Parte 8: Cartade controle- Atividade pratica Voitto Cars
usando acartaC

Ligdo 14 - Parte':Capabilidadedo processo - Entendendo o
conceito

Licdo 14 - Parte 2: Capabilidadedo processo - Calculando cp e
cpk

Licio 14 - Parte 3: Capabilidadedo processo - Atividade pratica
Ligdo 14 - Parte 4: Capabilidadedo processo - Atividade pratica
Ligao 14 - Parte 5: Capabilidade do processo - Nivel Sigma

Lig&o 14 - Parte6: Capabilidadedo processo - Atividade Pratica

Ligdo 15- Partel:Andlisedo sistemademedicao (dados
continuos) - Introducao ao sistemademedigao

Ligdo 15- Parte2: Analisedo sistemademedicgdo (dados
continuos) - Confiabilidadedamedicao

Ligdo 15- Parte 3: Analise do sistemademedicéo (dados
continuos) - Critérios paraavaliar o sistemademedigao

Licdo 15-Parte 4:Analisedo sistemademedicdo (dados
continuos) - Tipos deAnalise

Licdo 15- Parte5:Analisedo sistemademedicao (dados
continuos) - Atividade Prética Voitto Cars

Ligdo 15- Parte 6 Analise do sistemademedicao (dados
continuos) - Atividade Prética Voitto Cars

Ligio 15- Parte 7: Analise do sisternade medicio (dados
continuos) - Atividade Pratica Voitto Beer

Ligdo 15- Parte8: Analise do sistemade medido (dados
continuos) - Vicio eLinearidade

Ligdo 15- Parte 9 Analise do sisternade medicio (dados
continuos) - Atividade Pratica Voitto Alimentos

Lig&o 16- Partel:Andlisedo SistemadeMedicao (dados
discretos) - Medigao poratributos, vicio e precisao

Liao 16- Parte2: Analise do Sistema de Medigao (dados
discretos) - Medigao poratributos, critérios paraavaliaro
sistemademedicao

Lig&o 16- Parte 3; Analisedo Sisternade Medicio (dados
discretos) - Atividade Pratica Voitto TopaTudo

Licdo 17- Partel: Dinamicados Carros
Licdo 17-Parte2: Dinamicados Carros

Licdo 18:Consolidando o conhecimento

Médulo 4 - DMAIC: Fase de Analise
Cerenciadordeferramentas dafasedeAnalise

Ligdo 1- Partel:Revisando as etapas do projeto: Definigdo e
Medigao

Ligao 1- Parte2: Revisando as etapas do projeto: Defini¢do e
Medigao

Ligdo 2: Descrigao dafaseAndlise

Licdo 3-Partel: FMEA - Introducéo ao FMEA

Ligdo 3-Parte2: FMEA - Porqueutilizaro FMEA?

Ligdo 3- Parte3:FMEA - Como fazerum FMEA

Licdo 3-Parte4: FMEA - Atividade Pratica Lojas Vale Tudo
Lig&o 3-Parte5:FMEA - Atividade Prética Lojas ValeTudo
Ligdo 3- Parte6: FMEA - Atividade Prética Lojas ValeTudo
Licdo 3-Parte7:FMEA - Atividade Prética Lojas ValeTudo
Lig&o 3-Parte8:FMEA - Atividade Pratica Voitto Connect

Ligdo 3- Parte9:FMEA - Atividade Prética Voitto Connect

Licdo 4 - Partel:Mapade Anélise Estatistica- Ferramentas de
analiseestatistica

Licdo 4 - Parte2:MapadeAnalise Estatistica - Atividade Prética
Varejo OnlineTopaTudo

Licdo 5- Parte: Correlacio e Diagramade Dispersao -
Causalidadex Correlagdo

Licao 5- Parte2: Correlacdo e Diagramade Dispersao -
Coeficientedecorrelagao

Licdo 5- Parte3: Correlacio e Diagramade Dispersdo - Atividade
PraticaVoitto Labs

Licao 6- Partel:Regressdo Linear Simples - Introdugéo &
Regressdo

Licdo 6- Parte2: Regressao Linear Simples - Atividade Pratica
VoittoLabs

Ligdo 7- Partel: Testes de Hipoteses - Exemplos deSituagdes do
Testede Hipoteses

Licdo 7- Parte2: Testes de Hipbteses - Conceitos deTestede
Hipoteses

Licdo 7- Parte3: Testes de Hip6teses - Hipoteses Alternativas e
Verdadeiras

Ligdo 7- Parte 4:Testes deHipodteses - 5Tipos deTeste

Licdo 7- Parte5: Testes de Hipoteses - Teste T paral Amostra -
AtividadeVoitto Labs

Ligdo 7- Parte6: Testes deHipoteses - Teste T para2 Amostras -
AtividadeVoitto Labs

Licdo 7- Parte7: Testes deHipoteses - Teste T Pareado - Ativdade
Voitto Cars

Licao 7- Parte 8: Testes de Hip&teses - Teste T parar 1 Proporcao -
AtividadeVoitto Cars

Licao 7- Parte9: Testes de Hipoteses - Teste T parar2 Proporcoes -
AtividadeVoitto Cars

Licao 8: ANOVA - Atividade Voitto Labs
Licao 9 Multi Vari

Licdo 10 - Partel: Teste Qui - Quadrado
Licao 10 - Parte 2: Atividade Voitto Labs

Ligdo N:Consolidando Conhecimento

Médulo 5 - DMAIC: Fase de Melhoria
Gerenciadordeferramentas dafasedeMelhoria

Licdo 1- Partel: Objetivos da Fasede Melhoria

Ligdo 1- Parte2: Detalhamento daFasedeMelhoria

Licdo 2- Parte: Diagramade Arvore- Introducéo

Licao 2- Parte 2: Diagrama de Arvore - Exemplo de construcao
Licdo 2- Parte3: Diagrama deArvore - Atividade Pratica

Licdo 3- Partel:Matriz de Priorizacéo deSolucdes - Introducéo
Licdo 3- Parte2: Matriz de Priorizacdo de Solucées - Tarefa Pratica
Ligao 4:Plano deAgao - 5W2H

Ligdo 5- Partel:Conceitos Basicos do Planejamento de
Experimentos

Licdo 5- Parte2: Atividade do Planejamento de Experimentos
Licao 5- Parte 3: Etapas do DOE

Ligdo 5- Parte4:Experimento com1Fator

Licdo 5- Parte5: Experimento Fatorial Completo

Lido 5- Parte6: Interacdo e Efeito

Licdo 5- Parte 7:Atividade Voitto Quimica-Criando o
experimento

Ligdo 5- Parte8: Atividade Voitto Quimica-Analisando o
experimento

Ligdo 5- Parte9: Atividade Voitto Quimica-Otimizando os
resultados

Ligdo 6- Partel:Dinamicados Helicé pteros - Introdugao
Licdo 6- Parte2: Dinamicados Helicé pteros - Experimentos

Ligdo 6- Parte: Dinamicados Helicopteros - Resultados dos
Experimentos

Licdo 6- Parte 4: Dindmicados Helicépteros - Resultado Final
Ligdo 7- Parte1:Os sensos de utilizagdo

Ligdo 7- Parte2: Os sensos deordenacio elimpeza

Licdo 7- Parte 3:Os sensos desaudeeautodisciplina

Ligdo 7- Parte4:Atividade praticado 55

Licdo 7- Parte5: Trabal ho Padronizado

Licdo 7- Parte 6:Gestdo Visual e Dispositivos Visuais
Licdo 7- Parte7:Fluxo Continuo

Licdo 7- Parte8:Producéo Puxada

Licdo 7- Parte9:Kanban

Licdo 7- Parte10:QualidadenaOrigem (Poka Yoke)
Licao 7- ParteTl: Setup Rapido SMED

Licdo 7- Parte12.TPM

Licdo 8:Consolidago do Conhecimento

Médulo 6 - DMAIC: Fase de Controle
Gerenciadordeferramentas dafasedeControle
Licdo 1: Revisando as Etapas do Projeto

Licdo 2: Descricdo daEtapaControle

Licso 3: AimportanciadaEtapaControle

Ligdo 4 - Partel: OCAP

Licdo 4 - Parte2: Didrio de Bordo

Licao 5:Encerramento do Projeto

Ligdo 6:Consolidando o Conhecimento

Médulo 7 - Projetos Lean Seis Sigma

Licdo 1- Parte: Estudo decaso - Tech Tudo - Definicio e Medicio
Lic&o 1-Parte2:Estudo decaso -Tech Tudo -Andlise

Licdo 1- Parte3:Estudo decaso - Tech Tudo -MelhoriaeControle
Licdo 2 - Partel:Estudo decaso 2-Voitto Online- Definicdo
Licao 2- Parte2: Estudo decaso 2-Voitto Online-Medigdo

Ligdo 2- Parte3:Estudo decaso 2-Voitto Online-Analise,
melhoriaecontrole

Licdo 3- Partel:Estudo decaso 3- Projeto Redugdo do Tempo de
Motos em Estoque- Definigao

Licdo 3- Parte2:Estudo decaso 3- Projeto Redugdo do Tempo
deMotos em Estoque - Medigdo

Licdo 3- Parte3:Estudo decaso 3- Projeto Redugdo do Tempo
deMotos em Estoque-Analise,melhoriaecontrole
Médulo 8 - Cases Green Belt

01-Redugio do custo com compras SPOT

02-Reducio do Tempo de Processo do RC2

03-Redugado deconsumo Ni eletrolitico no AOD

04 - Reducdo daumidadedo carvao vegetal

05-Redugio do Sucatamento por Sobras de Cortedos Agos 430
LaminadosaFrio

Conclusio do curso de Green Belt

Avaliagdo do conhecimento do curso

Orientagdo parao processo decertificagdo deespecialistaGreen
Belt (Execucdo do projeto)

Parabéns!
Pesquisadesatisfacio

Certificado



