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TOPICOS AVANGADOS EM LEAN

O que é Qualidade?;

O porqué do Lean Manufacturing;

Histoérico do Sistema de Producao;

Os 5 Principios do Lean;

Os oito tipos de desperdicios;

Conceito de Valor Agregado;

Sistemas de Produgao;

O Lean e outros Sistemas de Gestéo;
Ferramentas Basicas da Qualidade;

Folha de Verificagdo; Histograma;
Diagrama de Dispersao; Fluxograma;
Grafico de Pareto; Diagrama de Ishikawa;
Carta de Controle; 5W2H; PDCA,

Como implementar o Lean na sua empresa?
Introdugao as métricas do Lean Manufacturing;
Tempos de Ciclo; Lead Time;

PCE - Eficiéncia do Ciclo do Processo;

Taxa de Saida; WIP - Trabalho em Processo;
Lei de Little; Tempo de Setup; Takt Time;
OEE - Eficacia Global de Equipamento; FTT;
Apresentacdo das Ferramentas de Melhoria;
Kanban, um sinal de puxar;

Dispositivos de Sinalizagéao;

Tipos de Kanban;

Determinagdo do nimero de Kanbans;
Regras e beneficios do sistema Kanban;
Nivelamento de produgdo — Heijunka;
Producao Tradicional x Producao Nivelada;
Heijunka Box; Por que padronizar?;
Procedimento Operacional Padrao;

Poka Yoke; OCAP; SMED; JIDOKA,
Gerenciamento da Rotina;

Aspectos chave para um lider Lean;
Diferencga entre Lider e Chefe;

As 4 regras para uma boa conversa;
Resisténcia a mudancas e como supera-las;

Compromisso, disciplina e controle garantindo a manutengdo dos

resultados.

FORMAGAO DE LiDERES KAIZEN

A estratégia do Lean Manufacturing;
Kaizen; Kaizen e o Ciclo PDCA;
Gemba - Onde tudo acontece;
Gestao da qualidade no Gemba;
Gestao de custos no Gemba;

Gestao de entrega no Gemba;

O Evento Kaizen; Semana Kaizen;

O papel da lideranga.

IMPLANTAGAO DO PROGRAMA 5S

O que é qualidade e seus principios;

Visao Histérica; O Programa 5S;

Senso de Utilizagao;

Senso de Ordenagao;

Senso de Limpeza;

Senso de Saude;

Senso de Autodisciplina;

Demais sensos;

Os fatores criticos para o sucesso do Prog rama;
O ciclo de Melhoria Continua -“PDCA";

O SDCA para a manutengdo do Programa,
Programas de motivagdo para implantacao.

APLICAGOES PRATICAS DE VALUE STREAM MAPPING

O que é Mapeamento do Fluxo de Valor?;

As Etapas de um VSM;

Desenhando o Estado Atual; icones VSM;
Kaizen de Fluxo e Kaizen de Processo;
Andlise de Valor Agregado no Mapa de Fluxo;
Técnica ECRS; Desenhando o Estado Futuro;
Plano de Trabalho e Implementacao;

Mapa Estado Atual e Estado Futuro;

MANUTENGCAO PRODUTIVA TOTAL - TPM

O que é TPM?;

Quebras e Falhas nos Equipamentos;
As Principais Perdas em Equipamentos;
Os Indicadores TPM; Os 8 Pilares;

A Implantag¢do do TPM;

As Quatro Ferramentas TPM.

LEAN LOGISTICS NA PRATICA

Introdugdo ao Lean Logistics;

Mapeamento do Fluxo de Valor aplicado a logistica;
Fundamentos do Just in Time;

Takt Time e Tempo de Ciclo na Logistica;

Inovagdo e Kaizen;

Armazenagem e Infraestrutura Fisica;
Fornecedores: uma relagdo colaborativa;
Distribuigdo Fisica: como reduzir perdas no transporte;
Gestdo a Vista;

Logistica agil, esbelta e resiliente;

Abordagens inovadoras e tendéncias.

LEAN OFFICE NA PRATICA

O que é a filosofia Lean?

Conceito de agregacdo de valor no Lean Office;
Principais desperdicios na visdo de servigos;

O que é o Lean Office;

Beneficios do Lean Office;

As dificuldades e desafios do Lean Office;
Passo a passo para implantagao do Lean;
Kaizen Office; A causa raiz dos problemas;
Principais ferramentas do Lean Office;
Mapeamento do Fluxo de Valor;

5S no escritério; Diagrama de Espaguete;
Gestao visual; Poka Yoke; Takt Time;

Estoque de Seguranga; Trabalho Padronizado;
Células deTrabalho; FIFO (First In FirstOut);
Heijunka; Fluxo Continuo;

Diagrama A3 para solucao de problemas.

LEAN HEALTHCARE NA PRATICA

O que é Lean e Lean Healthcare;

Como e por que iniciou o Lean Healthcare
Conceitos gerais da aplicagdo;

As quatros competéncias organizacionais;
Primeiros passos para a implantagdo;
Definindo tarefas de Valor e Desperdicio;
Mapeamento da Cadeia de Valor;
Ferramentas do Lean Healthcare;

Como chegar a causa-raiz do problema;

O A3 como método de solugdo de problemas.

LEAN CONSTRUCTION NA PRATICA

O que é a filosofia Lean?;

A origem do Lean;

Conceito de agregacédo de valor;

Conceito de desperdicio;

O que é o Lean Construction;

Principais desperdicios no Lean Construction;
Principios do Lean Construction; Kaizen;
Passo a passo para implantagao do Lean Construction;
Métodos e Ferramentas;

Planejamento e Controle da Produgéo;
Mapeamento do Fluxo de Valor;

Last Planner System;

Trabalho padronizado no Lean Construction;
Gestdo Visual;

Grafico/Diagrama Gantt;

Linha de Balango;

5S no canteiro de obras;

Andon; Poka Yoke; Kanban; Heijunka;
Indicadores Lean na construgdo civil;

Células de trabalho; 5W2H;

Dificuldades e desafios do Lean Construction;
Exercicios de Fixagao;

Estudo de Caso;



